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Evoluir ficou mais facil!



Dra Roberta Baptista - CEO Evolution

Odontologia Unicastelo - 1996
Gestao de Negocios e Financas
Gerente de Custos e Auditoria

MBA FGV - Gestao Empresarial
Consultoria em Gestao Empresarial
Cursos de Gestao em Odontologia
Cursos de Exceléncia em Atendimento
Cursos In Company

Mentoria / Consultoria On-line
Auditoria Financeira

Auditoria Odontoldgica

Valluation




Dra Roberta Baptista

Professora do Curso de Gestao em Odontologia _
ABO Osasco

Professora do Curso de Gestao em Odontologia -
CCO Zona Leste Sao Paulo

Professora do Curso de Gestao em Odontologia -
Evolution Assessoria Saude

Professora do Curso de Aromaterapia na
Odontologia - Evolution Assessoria Saude




Rosimeire Vitorino

Graduacao em Administracao de Empresas - Centro
Universitario Santo André - UNIA/Anhanguera.

Especializacao em Gestao de Recurso Humanos e

Psicologia Organizacional - Universidade Metodista de

Sao Paulo.

MBA Banking Gestao de Negocios Financeiros -
Fundacao Santo Andreé.

Graduacao em Direito - Universidade Anhanguera -
conclusao em 2022.

Consultora Empresarial Evolution Assessoria.




NOSSA MISSAO

Sempre buscar, de forma efetiva, os
resultados para o cliente. Fazer com que

O nosso cliente alcance seus caminhos de
= forma sustentavel, tenha desempenho

\« EVOLUTION

comreoeanoria everesacae d1£0 COM desenvolvimento de pessoas e
continua busca de aprimoramento de
processos operacionais e de gestao.
Nunca deixar de valorizar nossa equipe.




Servicos Evolution



» Treinamentos In Company

O objetivo do treinamento In Company é personalizar de acordo com solicitacdao do cliente. Os temas dos
treinamentos sao:Treinamento de Vendas para equipe interna.

Treinamento de Vendas para cirurgidoes dentistas.

Exceléncia em Atendimento.

Processos dos departamentos na clinica.

Acompanhamento dos casos que nao fecharam tratamento ou contrato.

Idéias para criacdo de pecas publicitarias visando a divulgacao da clinica.

Desenvolvimento de parcerias



» Estruturacdao da Empresa

Orientacdes sobre adequacao do imovel.

Suporte juridico para contratos de prestacao de servicos.
Criacao e implantacao de politica de cobranca.
Implementacao de fluxograma para melhoria e processos.
Implementacao de politica de retencao de clientes.
Implementacao de rotinas de trabalho para todos os setores.

Suporte na contratacdo de empresa de uniforme.



> Gestdao de Pessoas

Definicao de organograma que atenda a demanda de trabalho.
Apresentacao pessoal. Curso de automaquiagem.

Suporte na definicao de salarios e comissoes.

Suporte no recrutamento e selecao de colaboradores.

Treinamento com foco em condutas profissionais, qualidade de atendimento e técnica de vendas.

Treinamento de equipe com foco nos resultados.



Servicos Evolution




Servicos Evolution




Consultoria é identificar as necessidades dos clientes, mediante diagndsticos. Com
isso definir solugoes, orientar acoes de melhoria e alavancar o negdcio.

Auxiliar na elaboracao de um projeto, apontar caminhos, apresentar tendéncias e
apontar solug¢oes para os problemas identificados.



POR QUE
BUSCAR CONSULTORIA?



COMO FUNCIONA
O PROCESSO DE
CONSULTORIA ?




Sera realizada a primeira reunidao presencial ou online — para Sao Paulo e
grande Sao Paulo - de 03 (trés) horas. Somente online para demais regioes.

Para identificar qual ou quais areas que necessitam ser reavaliadas e saber:

Premissa Basical




Areas a serem avaliadas:

» Financeiro

» Administrativo
» Tecnologia

» Contabil

» Juridico

» Comercial / Vendas
» Marketing

» Equipe

» Comissao Equipe

> Entre outros



ApOs 07 (sete) dias sera realizada a segunda reuniao via skype com duracao de
02 (duas) horas para apresentar o Planejamento Estratégico, acdes para
efetivacdao, implantacao da proposta e investimento do trabalho a ser

executado.

OBS: clientes fora de Sao Paulo as duas etapas do diagndstico serao feitas via

Skype.

Investimento Etapa 1: sob consulta



» Haverao encontros semanais, de acordo com a necessidade de cada cliente,
por més durante o periodo acordado, que serao definidos entre as formas

abaixo:

-Presencial: consultor ficara in loco pelo periodo da consultoria nos

encontros semanais.

- Hibrido: consultor alterna entre visita presencial e remota(via Skype).

- Online: consultor fara todo o projeto remoto (via Skype).




» Serao feitas as orientagoes, acoes e feedbacks de todos os pontos referidos
na proposta com prioridade e ldgica para cada cliente.

> TOTALMENTE SIGILOSA AS INFORMAGCOES DO CLIENTE DESDE O
DIAGNOSTICO. Clausula em contrato.

> Elaborados relatoérios semanais do andamento das agoes.

» Suporte via whatsapp, Skype e telefone durante todo o processo.



Periodo: Sera passado no dia do retorno do Diagndstico, pois depende de cada

projeto.

Investimento: Sera passado no dia do retorno do Diagndstico, pois depende de

cada projeto.
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\« EVOLUTION

CONTROLADORIA EMPRESARIAL

Serd uma grande satisfagdo ter vocé no nosso time!

(O 11-96072-3942 / 11-98282-6542 — Dra Roberta Baptista

m contato@evolutionassessoria.com.br

\ www.evolutionassessoria.com.br

f https://www.facebook.com/evolutioncontroladoria/

https://www.instagram.com/evolutionassessoriasaude

a roberta.baptistal

A INOVACAO NA GESTAO VAI DETERMINAR
SE SUA EMPRESA SE PERPETUARA.
Dra Roberta Baptista
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